Aveve Deinze volledig vernieuwd met extra winkelruimte,
speelhoeken én winkelrobot: “Tijdens het
openingsweekend zijn alle huisdieren welkom voor een
fotoshoot”
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De medewerkers van Aveve Deinze met de winkelrobot Alpha. © Anthony Statius

De Aveve-winkel langs de Gentsesteenweg in Deinze heeft een volledige
make-over gekregen. Het tuincentrum breidt uit met 900 vierkante meter
winkelruimte en er zijn heel wat nieuwigheden te ontdekken. De meest
opvallende is misschien wel de winkelrobot Alpha. De klanten kunnen de
nieuwe winkel ontdekken tijdens een feestelijk heropeningsweekend en wie
een huisdier heeft, mag dat meebrengen voor de foto.

De voorbije weken werd hard gewerkt aan de Aveve-winkel langs de N43 in
Deinze. De winkel bestaat zo’n 20 jaar en kreeg een volledige opknapbeurt.
Store Manager Emma Thienpont geeft alvast een rondleiding. “De winkel
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werd uitgebreid tot 2.550 vierkante meter, met de serre inbegrepen”, zegt
Emma. “De extra 900 vierkante meter bestaat voor de helft uit
winkeloppervlakte en de andere helft is voorzien voor planten. De gevel
vooraan werd verwijderd en het interieur werd vernieuwd. Er kwamen ook
10 parkeerplaatsen bij, waardoor we nu in totaal 41 plaatsen hebben.
Tenslotte voorzien we ook een overdekte fietsenstalling voor 10 fietsen en
7 bakfietsen. Ook op vlak van duurzaamheid werd heel wat geinvesteerd.
Zo staan er laadpalen voor elektrische wagens, werden er zonnepanelen
gelegd en staat er een apart insectenhotel op de parking.”

(Lees verder onder de foto’s)
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Geen Aveve zonder knaagdieren zoals dit pluizige konijntje. © Anthony
Statius

Niet alleen de winkel zelf, maar ook het aanbod werd flink uitgebreid.
“Klanten kunnen steeds terecht bij onze medewerkers voor professioneel
advies over ons aanbod dat algemeen, maar zeker voor tuin- en
kamerplanten fors toegenomen is. Via verschillende infoknoppen in de
winkel kunnen klanten onze adviseurs inroepen. Daarnaast krijgt ons team
versterking van onze nieuwste collega Alpha de winkelrobot. Alpha
ontvangt de mensen en begeleidt hen naar de juiste afdeling. Daarnaast
wordt de robot ook ingezet om onze klantenadviseurs te ontzorgen zodat zij
de klant nu nog beter kunnen bedienen.”

Prikkelarm winkelen

“‘Aangepaste winkelkarretjes voor rolstoelgebruikers, brede gangpaden en
een test rond ‘prikkelarm winkelen’ zorgen ervoor dat onze winkel
toegankelijk is voor iedereen”, vervolgt Emma. “Prikkelarm winkelen houdt
in dat de winkel elke dinsdag tussen 9 en 10 uur de muziek uitzetten om
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prikkels in de winkel te verlagen. We kijken overigens hoe we prikkelarm
winkelen in de toekomst nog kunnen uitbreiden door bijvoorbeeld de
winkelverlichting of het kassageluid te dimmen. Verder worden ook de
kleintjes niet vergeten. Met speciale winkelwagens voor kinderen en twee
kidscorners garanderen we jong en oud een prettige winkelervaring. Tot
slot is er een degustatiehoek met een seizoensaanbod en een accentwand
rond biodiversiteit waar we simpele tips meegeven om tuinen biodiverser te
maken.”

Dierenfotograaf

De vernieuwde winkel is ondertussen open en van vrijdag 22 maart tot en
met zondag 24 maart vindt een feestelijk ‘heropeningsweekend’ plaats.
“Aan sfeer en beleving alvast geen gebrek in onze vernieuwde winkel”, zegt
Emma Thienpont. “We tonen ons veelzijdige aanbod door live in de winkel
de lekkerste gebakjes te bakken. Er zijn op zaterdag demonstraties van
barbecueproducent Boretti, en dierenvoedingsbedrijf Edgar & Cooper en er
komt er een dierenfotograaf om de mooiste kiekjes van je favoriete huisdier
te nemen. Alle huisdieren zijn toegelaten. Wie zeker wil zijn van een plekje,
reserveert best een tijdslot via de website.”

Aveve Deinze vind je langs de Gentsesteenweg 126. Meer info via
09/386.33.68 of tuincentrum.deinze@aveve.be. De webshop vind je via
www.aveve.be.
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De vernieuwde Aveve-winkel in Deinze. © rv
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